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Pratiques collaboratives, partenariats et réseautage

. Conférence de cl6ture dans le cadre du Séminaire pour promouvoir l'offre de services intégrés aux personnes ainées
des communautés de langue officielle en situation minoritaire, Ottawa, 14 novembre 2018

Par Julie Lane avec la collaboration
du Réseau de collaboration sur les pratiques interprofessionnelles en santé et services sociaux (RCPI)
et du Centre d’expertise en santé de Sherbrooke (CESS)
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OBJECTIFS DE LA PRESENTATION

Exposer I'importance des pratiques collaboratives pour faire face
aux enjeux complexes de la sociéte, dont la santé de la population

Q Exposer les formes de collaboration a partir du continuum des
pratiques de collaboration ®

Exposer les facteurs qui facilitent les pratiques
collaboratives

Discuter du potentiel de la mise en place d’'une Communauté
virtuelle de pratique pour faciliter les collaborations dans votre
réseau

Discuter des conditions facilitantes a mettre en place pour
augmenter la portée de la Communauté de pratique virtuelle ° ‘



Cette conférence interactive s’appuie sur :
les écrits sur les pratiques collaboratives, partenariats, etc.

mes expeériences antérieures dans le réseau de |la santé et des services

SocCiaux :
de gestionnaire de I’Observatoire québécois des réseaux locaux de services
de gestionnaire de nombreuses démarches nationales ministérielles visant a
accompagner I'implantation des bonnes pratiques cliniques, de gestion et
collaboratives dans I'ensemble du réseau de la santé québécois
de gestionnaire de nombreuses communautés de pratiques virtuelles

mes expériences actuelles :
de nouvelle professeure a I’'Université de Sherbrooke (premier poste inter
facultaire rattaché a la planification stratégique)
directrice du Centre RBC d’expertise universitaire en santé mentale



EXPOSER LIMPORTANCE DES @
PRATIQUES COLLABORATIVES POUR
FAIRE FACE AUX ENJEUX COMPLEXES
DE LA SOCIETE, DONT LA SANTE DE
LA POPULATION




IMPORTANCE DES PRATIQUES
COLLABORATIVES
= Face aux enjeux actuels du réseau de |la santé et des services sociaux
(ex.: augmentation des besoins complexes des usagers, pénurie de
ressources humaines, etc.) et des iniquités en santé, la collaboration est

incontournable a tous les niveaux... dont pour agir sur les déterminants
de la santé. S ro——
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Ministére de la Santé et des Services sociaux du Québec (2012), Organisation mondiale de la santé (2006)



OIMPORTANCE DES PRATIQUES
COLLABORATIVES : définition

La collaboration interprofessionnelle

«Un partenariat entre une équipe de professionnels

de la santé et une personne et ses proches,

dans une approche participative, -
de collaboration et de coordination en vue

d’une prise de décision partagée
concernant l'atteinte de résultats optimaux -
en matiére de santé et de services sociaux (2010).1
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IMPORTANCE DES PRATIQUES
COLLABORATIVES : définition
Le partenariat
«[...] une relation de collaboration entre deux ou plusieurs personnes
basée sur la confiance, |'égalité et la compréhension mutuelle, pour
atteindre un objectif spécifique. Les partenariats comportent des

risques comme des béneéfices, rendant cruciale la responsabilité
partagée.»

Organisation mondiale de la santé : http://www.who.int/patientsafety/implementation/apps/definition/fr/

- N



http://www.who.int/patientsafety/implementation/apps/definition/fr/

EXPOSER LES FORMES DE ;
COLLABORATION A PARTIR DU //2\
CONTINUUM DES PRATIQUES

DE COLLABORATION
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Une collaboration modulée en fonction de
I’intention....

Continuum des pratiques de collaboration interprofessionnelle
::SE: 55"‘) en santé et services sociaux %3

U SAT Bt fonvols SonueN Auteurs: Careay E.; Briere, N.; Houle. N.: Dumont. S.; Maziace. J.; Paré L : Desaulniers. M. Musewx_ A-C.

La situation

Se concerter sur Partager les décisions

les objectifs et les actions

S-S en fien avec un
disciplinaires - -
Pl objectif commun

Echanger de
Finformation

L'intention
5
2

Les interactions

Les savoirs
disciplinaires

* P : personne / proches / communauté



EXPOSER LES FACTEURS QUI
FACILITENT LES PRATIQUES
COLLABORATIVES
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La complexité de nos collaborations !

/

/n?e Semble g e e ne
Suis pgs Crédiple aux
Yeux des Mmembres

Je dois me déemarquer
dans ce comité afin de
me positionner aux Yeux
du directeur qui anime.

|Is empiétent sur mon
champ de pratique!

! Quelles conditions mettez-vous en place
pour composer avec cette complexite?



L'importance de réelles collaborations

La collaboration : une mode pour certains... un peu forcée par les
politiqgues et les exigences des organismes subventionnaires ?

Sommes-nous parfois devant une démence de la collaboration ?
On impligue trop de personnes qui ne peuvent s‘exprimer, car les conditions
de base ne sont pas la!
On met de 'avant la collaboration sans la coordonner et en oubliant
I"importance de partir des besoins!

Sommes-nous parfois devant «une collaboration cosmétique» ?
Inviter a collaborer versus réellement écouter et accompagner le partage!
Consulter versus permettre d’influencer les décisions!

Annoncer une collaboration versus |'actualiser!

12



eL’importance de mettre le citoyen ou l'usager
au coeur de nos collaborations ....

Comment ?
! Enles impliguant...

! Par des moyens qui nous
ramenent a eux (ex.:
portrait, cas concret,
etc.)

g .. 7 ! Quels moyens utilisez-vous pour
P mettre le citoyen ou l'usager au

centre de vos collaborations ?




L'importance de diversifier nos collaborations

On parle souvent de collaboration interprofessionnelle, de collaboration
interorganisationnelle, de collaboration intersectorielle (ex.: entre le
secteur de la santé et services sociaux et le secteur de |'éducation), etc.

Nos collaborations se réalisent-elles en silo? Sont-elles biaisees?
Favorisent-elles la construction d’un continuum de santé intégreé de |a
naissance et la fin de vie... de |la prévention au soutien en fin de vie?

Devrions-nous miser sur des collaborations qui donneraient acces a une

perspective plus globale et une diversité des voix et I'inclusion ?

Collaboration ministérielle interdirections ou interministérielle
Collaboration interniveaux hiérarchiques

Collaboration intergénérationnelle

Collaboration interclasses sociales

Collaboration interculturelle

....et la collaboration avec |'usager et le citoyen ?



eL’importance de dispositifs pour faciliter nos
collaborations ....

L'importance de dispositifs pour stimuler les collaborations. Par

exemple, plusieurs outils proposent des processus qui invitent a :
Dégager une vision commune
|dentifier des actions
Mettre en ceuvre des actions
Evaluer, faire connaitre et pérenniser

L'importance de monitorer et d’évaluer nos collaborations en
s’attardant aux effets (outcomes) et pas seulement leur nombre
(outputs).

7 Quels dispositifs utilisez-vous ?
>




e L'importance de s’accorder du temps... d’étre
présent... de ’lhumanisme...de la sagesse!

Quelles conditions
(culturelles,
organisationnelles,
personnelles, etc.)
facilitent vos
collaborations? .


https://www.dailyforexreport.com/wp-content/uploads/2018/04/collaboration-illustration.jpg
https://www.dailyforexreport.com/wp-content/uploads/2018/04/collaboration-illustration.jpg

L'importance d’une culture d’éthique
partenariale

Ethique partenariale 4

Principes de base inhérents

au travail de collaboration et de partenariat:

= Principe d’intérét _mutuel des partenaires: pour étre valide, un
partenariat doit, des le départ, susciter une source d’intérét pour les
difféerents partis

= Principe d’égalité des partenaires: |le partenariat repose sur des
relations d’égal a égal, non hiérarchisées

= Principe d’autonomie des partenaires: les différents partis s’engagent
de leur propre chef et demeurent libres de leur action

= Principe de réciprocité: créer un contexte ou les partenaires se
mobilisent et mettent a contribution leurs forces et prennent leurs
responsabilités dans le plus grand intérét du client et se

’\ﬁnaissent ces forces entre eux. 4

1431




L'importance d’une culture d’éthique
partenariale

Ethique partenariale 4

Principes de base inherents
au travail de collaboration et de partenariat:

- Principe de cooperation entre les partenaires: une entente
partenariale s’inscrit dans un projet partage et celui-ci N"a de sens
que s’il y a entraide et echanges signifiants entre eux

- Principe d’evolution entre les partenaires: un partenariat s’inscrit au
sein d’'un espace temps limitée néecessitant une éeévaluation continue
dont la réesultante peut se traduire par des changements ou une
cessation de I'entente de coopéeration.

O N ed o) B '

.. Comment favorisez-vous la mise en place d’une telle
» culture?

1091




7) Alchimiste

(tente de générer

A N des
6) Stratege (tente transformations

eL’importance du leadership au service du bien
commun y

ﬂgﬁ;g?&e;t%%z sociales au service
- : OFtT: du bien commun,

5) Individualiste organisationnelles, etc.)
(tente de croiser etc.) ; 7
des logiques ’

4) Fonceur (tente d’action en

d’atteindre des concurrence, etc.) ;

objectifs

3) Expert (tente de stratégiques, etc.) ;

mettre de l'avant

. son expertise,
2) Diplomate etc.) ; P

(tente de se

: conformer aux
1) Opportuniste normes, etc.) ;
(tente de performer

par tous les
moyens et nourrir
son égo, etc.) ;

. ! Vos milieux valorisent quels stades de développement de
du leadership?
! Ces stades favorisent-ils la collaboration? ‘




l'importance d’une posture

d’accompagnement
Posture accompagnement

‘Mise sur les forces, I'expertise m===) Mise sur I'expertise de la personne qui accompagne
de la personne accompagnée

Part des besoins de la personne — Part des perceptions, des la personne qui accompagne, des
accompagnée besoins de la personne accompagnée
Privilégie I'écoute, le dialogue, m===) Privilégie les conseils, les prescriptions, etc.

les questions, etc.

Adopte une posture ) Adopte une posture hiérarchique directive

non hiérarchique de facilitateur,

etc.

Stimule I'autonomie, m===) Freine 'autonomie et entretient la dépendance

la collaboration

? ! Vos milieux valorisent quelle posture?

20




La contribution du courtier de connaissances
ou de collaboration

Il joue un réle d’intermédiaire (de cour,
traducteur, d’agent de liaison, etc.) en
utilisateurs de conne

Research
Community

Vise a faciliter la collaboration et favoriser 'utilisation des connaissances
(issues de la recherche et de I'expérience) dans les pratiques cliniques et 21
de gestion



e La contribution du courtier de connaissances
._ ou de collaboration

Favorise la gestion de connaissances
Favorise sur le soutien a la prise de décision des

decideurs
Facilite la collaboration
Soutient I'appropriation des connaissances dans

les pratiques cliniques et de gestion (role de
facilitateur)

Avez-vous le soutien de tels
acteurs pour faciliter vos
collaborations?

22



DISCUTER DU POTENTIEL DE LA MISE
EN PLACE D’UNE COMMUNAUTE
VIRTUELLE DE PRATIQUE (CVP) POUR
FACILITER LES COLLABORATIONS

DANS VOTRE RESEAU




‘ QCommunauté de pratique (CP) : définition

Des personnes qui :

se rassemblent afin de partager et d’apprendre les
uns des autres (face a face ou virtuellement);

partagent un désir et un besoin d’échanger des
problemes, des expériences, des modeles, des
outils, des pratiques, etc.;

Votre réseau
est-il déja une
_ _ forme de CP?
approfondissent leurs connaissances en

interagissant sur une base continue et a long terme;

développent ensemble de bonnes pratiques.

(Wenger, McDermott et Snyder, 2002)
24




CP : raison d’etre

Acces rapide a des informations

Acces rapide aux pairs

L, T2

Acces a de I'expertise

Partage de pratiques, expériences, conseils,
etc. : pour éviter de réinventer la roue !

Réflexion sur la pratique, des problemes,
enjeux, etc.

Résolution de problemes

Coconstruire des savoirs, une pratique, etc.

Arcand (2018)



‘ GCP formes

Spontanée versus intentionnelle

Ouverte versus fermeée

Intra versus inter ... organisations ... secteurs...

Locale versus dispersée
Petite versus moyenne versus grande

Virtuelle versus en présentiel versus hybride

Arcand (2018)

26




\ GCP : les stades de développement

Potentiel : les Unification : Maturité : les Momentum : Transformation :
membres se engagement activités sont plus productivité point tournant

découvrent... d’une masse intenses... féconde... invitant a changer
critique... Ou poursuivre

Avec la présence de membres.... | ,
! Votre réseau

est a quel

= Observateurs (environ 70%). > stade ?

Arcand (2018); Wenger et al., (2002) 27 ‘

= contributeurs tres actifs (environ 10%) et actifs (20%)




GCVP : démarche d’implantation

Analyse et planification
Sélection du systeme informatisé / installation / configuration
Implantation : début des activités des membres

Contréle qualité et suivi




9 CVP : composantes
Parrainage
Qui a suffisamment d’intérét pour

cette pratique pour supporter

financierement le projet ?

Participation Sur quel objet, quelle Animation

Quels sont les membres qui sont pratique porteront les Qui est capable de gerer les

disposés a s’échanger des ‘ch 5 informations échangées
informations eChanges : et de stimuler les échanges ?

sur cette pratique ?

Soutien

Qui peut coordonner ce projet ?
Former I'animateur et les membres ?
Héberger et configurer le site web d’échange ?
Soutenir techniguement les membres et 'animateur ?




GCVP : financement

L'organisation ou les organisations d’ou proviennent les membres

Budget unique d’une organisation

Frais d’inscription / établissements members

Un commanditaire prive

Une subvention publique




CVP : outils

® Transmettre des connaissances:

mSite web, blogue, webinaire, visioconférences, bibliotheque de documents

m Consulter:

mForum, sondages

m Favoriser les échanges:

mForum, conférences téléphoniqgues, webinaire, bibliotheque, signets

m Définir des orientations communes:

mWiki, conférences téléphoniques, rencontres, révision de documents

P



GCVP : retombeées

Pour les membres :

m Construire I'identite, les
competences, le sentiment de
compeéetence et le sentiment
d’utilite

B Optimiser le temps de recherche
d’informations

B Mettre a jour sa pratique

B Briser son |'isolement

m Coconstruire, etc.

Pour les organisations :

B Gagner du temps par le partage
des expériences

B Augmentation de |la productivité

m Favoriser I'intégration des
nouveaux

B Mettre a profit 'expertise des
personnes d’expéerience

B Faciliter le transfert des
apprentissages d’une formation

m Gérer les connaissances, etc.

Arc%nd (Zoa



Exemple de CVP : le CESS

5 Accueil - CESS

Boite de réception (1) - simon. MNouvel onglet

&« (& & https://liferayb.cess-labs.com e % 08 © o

Applications favoris M © & ©@ BB & 8 © B skethlp
Mes sites = ﬂSimcn Leduc Thouin =
. L'expertise pour la santé et le mieux-&ine

Accueil Continuum ainés CP-GIS CVAP en soins d'urgence CvP-GMF CPM Dépendance CdP_Programme_GMF CVP NEON@T CPV InterseXion GP loi 80

CdP Optilab CvP EMMIE CvP DRHCAJ = Espace animatrices CdP Soutien - encadrement CvP Génie Biomédical-logistique-services tec. ..

CvP Santé mentale jeunesse CdP DSl Aide =

Bienvenue sur le site des communautés de pratique du Centre d'expertise en santé de Sherbrooke (CESS). Ce site héberge différentes communautés virtuelles de
pratique reliées aux soins de santé et aux services sociaux de la province de Québec.

Chague communauté hébergée sur ce site posséde ses propres régles d'accés et de membership. Certaines sont ouvertes a accueillir de nouveaux membres et la
procédure pour le faire est décrite. D'autres sont réservées uniquement a des personnes rattachées a une ou des organisations précises. Consultez la page
d'accueil de chaque communauté pour en savoir davantage.

Pour en connaitre un peu plus sur le CESS et son mandat, consulter son site web |

AVIS IMPORTAN

Votre adresse courriel a changé? Vous devez changer votre courriel associé a votre compte dans votre profil. Veuillez modifier votre courriel afin de
recevoir au bon courriel toutes communications des forums auxquelles vous étes abonnés !

Pour savoir comment effectuer ce changement, veuillez consulter cette capsule d'aide. Comment modifier son courriel.

FRA 10:01

CAFR 2018-11-01




Exemple de CVP : I'accueil

B diaporama HARDIS pour lundi X Nouvel onglet X ¥4 Accueil - CESS

Qa %« 0@ @ @ :

Q Simon Leduc Thouin ‘=

& c & https;//liferay6.cess-labs.com/web/cvp-smj

i1 Applications favoris M © & O =. g B @ aSKEt:hUp 29

.
-

-

Communauté virtuelle de pratique
~ Santé mentale jeunesse (CVP-SMJ)

m Espace membres Aide

Qu'est ce que la CVP-SMJ? Qu'est ce que HARDIS?

La CVP-SMJ, c’est une communauté qui regroupe tous les animateurs/trices au Québec du HARDIS est un programme visant a soutenir les adolescents/tes a faire face a leurs défis
programme HARDIS. développementaux afin de prévenir les troubles anxieux et d'autres troubles d'adaptation.
Le but de cette communauté est d’offrir un espace ou les animateursitrices se retrouvent pour partager Le programme HARDIS est congu et implanté par

Aus e supenianice. d/ashmation: i progreaime FIAHDES LE CENTRE RBC D'EXPERTISE UNIVERSITAIRE EN SANTE MENTALE DESTINE AUX ENFANTS

Dans cette cc ité, les anii sitrices peuvent échanger sur leurs bons coups, sur les difficultés ADOLESCENTS ET ADOLESCENTES ET AUX JEUNES ADULTES

rencontrées dans l'expérience d'animation, poser des questions liées a leur réle

Voir le site complet pour de plus amples informations:

2 & R S S
d’animateur/trice, partager leurs astuces d'animation et/ou proposer des améliorations d'ateliers. littps:lisante:mentalejednesse usherbrookeical

s & +

34




Exemple de CVP : I'espace membres

B diaporama HARDIS pour lundi Nouvel onglet P4 Espace membres - CESS

& Cc 8 https://liferay6.cess-labs.com/group/cvp-smj/espace-membres O ¢ 0O @ © °

$f Applications favois M @ & O B @ € ¥ ® B Sketchlp
QSimon Leduc Thouin =

- Communauté virtuelle de pratique
~ Santé mentale jeunesse (CVP-SMJ)

Forum Documents Webinaires Anecdotes Membres

(74

S]O)+

Bienvenue dans I'espace membres Messages d'animation
Bienvenue dans VOTRE communauté virtuelle de pratique (CVP) Santé Mentale ) . . . P [ Modifier
; @ RE: Confirmation Webinaire
Jeunesse!
Cette plateforme a été congue expressément pour tous les animateursitrices du programme HARDIS au Bonjour & tous, Lundi prochain & midi, aura lieu notre premier webinaire. Voici le lien
Québec, de fagon & offrir un lieu de partage et de soutien mutuel concernant I'animation du programme. internet pour se connecter https://via.sviesolutions.com/cess . La salle virtuelle est ouverte
. o dés 11h30. Vious aurez besoin d'un ordinateur avec une webcam (vous n'étes pas...

Sur cette plateforme, vous pouvez échanger entre vous vos bons coups, sur les difficultés que vous En savoir plus »

rencontrez dans votre expérience danimation, poser vos questions liées & votre rdle

d’animateurl/trice, partager vos astuces d’animation et/ou proposer des améliorations d'ateliers. 4 vues

Le but de cette communauté virtuelle est donc de vous offrir du soutien dans I'exercice de votre réle, et E] e
o] Modifier

par le fait méme, d’améliorer la pratique. @ Conflrmatlon Weblnalre
N’hésitez donc pas & participer activement ! Bonjour & tous, Je confirme que le webinaire de lancement de la Communauté de pratique
HARDIS aura lieu le lundi 29 octobre 3 12h00. Je déposerai le lien URL a suivre pour
7 o + I'activite, ici, quelques jours avant le 29. N'hésitez pas a continuer a partager vos...
En savoir plus »

2 vues

Recherche

> Mises a jour et rappel ' . .

0%:16

* CAFR 2018-11-01




Exemple de CVP : la bibliotheque virtuelle

P4 Documentation pleine conscienc X

-

i diaporama HA Nouvel onglet

&« c @ https://liferay6.cess-labs.com/group/cvp-smj/documents?p_p_id=110_INSTANCE_X24ndCf7iEIB&p_p_lifecycle=08&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-18&p_p_col_count=2 @ O @ © °

f Applications favoris ™M @ & O E= €& 3} ® B SketchUp
% g A
# L)
A ‘ i .
. |

- Santé mentale jeunesse (CVP-SMJ)
Espace membres = Forum Webinaires Anecdotes Membres

=z Afficheur de la bibliothéque de documents et medias &
Répertoires
Nombre de Nombre de
Nom répertoires documents
& Documentation pleine conscience 0 2
) Hardis secondaire 1 10 2

Sous-répertoires: L'estime de soi, L'intimidation -ordinaire-, Le Stress, Les comparaisons dans les relations, Les conflits entre amis, Plus »

& Hardis secondaire 2 7 2

Sous-répertoires: Composer avec le stress et I'anxiété, Jugement des autres, Médias sociaux, Place dans mon groupe d'amis, Présentation
du programme, Plus »

2 Journal de bord, caneva 0 2

Mes Documents

36




Exemple de CVP : des webinaires

¥4 Mises & jour et rappel - Forum - %

&« > C & https://liferayb.cess-labs.com/group/cvp-smj/forum/-/message_boards/message/3541613 @ 1 0O Q © ° :
£ Applications favoris M @ & @ BB & ¥ o 9 SketchUp

message animation o -
18-11-01 09:44 QSin‘lnn Leduc Thouin =

Bonjour a tous,

Simon Leduc J'espére que tout se déroule bien pour vous en animation!l Si vous avez des difficultés n'hésitez pas a me lacher un coup de fil @ Voici quelques mises & jour et rappels a

Rang: Youngling

E Thouin tous les animateurs/trices.

Publications: § Petit rappel: Webinaire & venir (conférence en ligne afin de mettre en commun nos astuces et de répondre a certains questionnements que vous avez sur la pratique
Date d'inscription: 18- d'animation jusqu'a présent), inscrire le meilleur moment pour vous en suivant ce lien: https://doodle.com/pollim4dq9mqqg3y3uig92

09-04

a Messages

Récents Nouveau document: Un nouveau document sur certaines précautions a prendre avec I'enseignement de la pleine conscience est maintenant disponible dans la section

document.

Remarque atelier Jugement des autres, activité 3: Attention: A I'activité 3 on retrouve la question suivante a poser aux éléves: «Quelles précautions prends-tu pour éviter
d’étre toi-méme jugé(e) par les autres 7». |l faut comprendre que le but n'est pas de trouver des précautions pour éviter d'étre jugé par les autres, mais bien de prendre
conscience des comportements que I'on peut adopter lorsque I'on a peur du jugement et de prendre conscience comment on peut se préoccuper énormément du jugement
des autres. Le but est d'aider les jeunes a se défaire de cette peur du jugement et non de valoriser les comportements visant a éviter d'étre jugé.

Au plaisir de voir votre binette lors du webinairell

Simon

i Haut [& Modifier
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Exemple de CVP : le forum virtuel

¥4 Forum - CESS

&« c & https://liferayb.cess-labs.com/group/cvp-smj/forum/-/message_boards/message-boards-home?p_r_p_564233524_tag=

I Applications favois M @ & O &= @ ¥ © B Sketchlp

- Communauté virtuelle de pratique
~ Santé mentale jeunesse (CVP-SMJ)

SJO)+

(74

Forum
Le forum Messages Récents Mes publications Mes Abonnements

Ajouter une catégorie Mouveau sujet de discussion Droits d'accés

Catégories
Catégorie Catégories
Echanges entre les membres 0
Message d'animation 0

Espace membres ~ Documents Webinaires Anecdotes

Membres

Statistiques Utilisateurs bannis

Sujets Publications
21 39
3 3

ax 0@ O

ﬂ Simon Leduc Thouin =

echercher Rechercher

43 S'abonner

~ ¥ Actions

~ 5 Actions
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Exemple de CVP : le forum virtuel

F§ Echanges entre les membres - Fo X

-

i Boite de réception (1) - simon. Nouvel onglet

&« C & https://liferayb.cess-labs.com/group/cvp-smj/forum/-/message_boards/category/3235535 (ORI ¢ O @ @ o

i Applications favoric: M @ & O B @ € 33 ® B Skethlp

@ Echanges entre les membres

E Page 1 de 2« 20 ltems per Page» = Affichage des résultats 1-20 parmi 21. «— Premier Précédent Suivant Demier —

Sujet Drapeau Commence par Publications vues Demiere publication

Confirmation Webinaire Simon Leduc Thouin | 4 20 Date: 18-10-26 12:33 ~ /¥ Actions
Par: Simon Leduc Thouin "

Atelier 3 sec 2: Tolérance a l'incertitude Vicki Leblanc 2 9 Date: 18-10-25 16:25 ~ & Actions
Par: Jean-Félix Dostert -

Briser les tabous - pour une meilleure implication des éléves Jean-Félix Dostert 1 4 Date: 18-10-25 15:56 ~ 1 Actions
Par: Jean-Félix Dostert .

Conflits entre amis Félix Guay-Dufour 4 30 Date: 18-10-24 10:23 ~ /¥ Actions
Par: Félix Guay-Dufour -

Quand la pleine conscience fait remonter des émotions Vanessa Gauthier 1 8 Date: 18-10-12 14:28 ~ /B Actions
Par: Vanessa Gauthier :

Atelier : le stress secondaire 1 Joana Ouellet ) 24 Date: 18-10-11 14:20 ~ B Actions
Par: Joana Ouellet -

courriel aux parents, etc Attente d'une réponse | Vanessa Gauthier 2 14 Date: 18-10-10 14:52 « & Actions
Par: Simon Leduc Thouin .

Atelier Composer avec la pression des parents et des enseignants Johanne Krilewyez S 16 Date: 18-10-09 16:27 ~ 1 Actions

Par: Jean-Félix Dostert

R & e -

. FRA  09:49

* CAFR 2018-11-01




Exemple de CVP : le forum virtuel

Fd Atelier 3 sec 2: Tolérance & l'incer X

e de réception (1)
< C & https://liferayb.cess-labs.com/group/cvp-smj/forum/-/message_boards/message/3663211 @ 0O © © o H

i Applications favois M @ & O B @ ¥ © U Setlp
T8-TU-Z24 TUUT

mon Leduc Thouin =
Bonjour a tous,

En 30 minutes, ce qui est trés court comme délai pour donner tout le contenu de ['atelier:

Rang: Youngling
Publications: 4 Pensez-vous que la présentation du video du groupe Imagine Dragons "Natural” comme activité pleine conscience (éléves en santé globale) est une bonne idée?

09-13
1 Messages Puis retour sur les trucs qu'on peut donner & chacun des cas fictifs pour les aider a guérir de leur intolérance

Récents Est-ce que ce plan de match fonctionne pour ceux ou celles qui l'ont anime?
& Bannir cet
utilisateur

E Date d'inscription: 18- Ensuite, pas le temps de faire des équipes, donc discussions de 5 minutes sur chaque cas fictif dans el cahier de l'animateur

Mercil

I Haut [ Modifier 3 Effacer

RE: Atelier 3 sec 2: Tolérance a I'incertitude [ Répondre [ Réponse avec citation || Réponse rapide
18-10-25 16:25 en réponse 2 [
Salutl

Rang: Youngling
Publications: 9

Je te confirme que l'atelier passe vitel J'ai manque de temps en le faisant et J'ai d0 présenter le défi HARDIS en 15 secondes pendant que les éléves s'apprétaient a partir.

Jiaurais voulu prendre plus de temps pour ce défi... Quand il y a des éléments gu'on trouve important a la fin de I'atelier, ca arrive gqu'on se retrouve a les faire trop
rapidement, alors je me dit que pour la prochaine fois, je garderai pour la fin un élément comme l'activite 1 car c'est moins cruel de I'écourter si jamais le temps passe trop

Date d'inscription: 18-
09-13

a Messages Le video que tu proposes a l'air bon! Je me dis: le plus la musique ressemble a ce qu'ils aiment, le plus ils seront intéressés et le plus ils pourront refaire 'exercice chez eux.
Récents Le défi alors est plus de faire la difference entre une écoute "normale” et une écoute "pleine conscience”. o

vitel




DISCUTER DES CONDITIONS ||:./—_ |
FACILITANTES A METTRE EN PLACE
POUR AUGMENTER LA PORTEE DE

LA COMMUNAUTE DE PRATIQUE
VIRTUELLE

(A
E=\

10



\ GConditions facilitantes : participation soutenue

mEngagement

mTemps reconnu par l'organisation qui favorise une culture de partage...
mAptitude a I'échange (générosité)
mObjet commun (« nous »)

mDegre variable d’autogestion

7 .| Est-ce envisageable pour les membres de votre réseau?

- . N




\ GConditions facilitantes : animation efficace

mAssure le leadership de la CVP
mStimule l'intérét a la participation
mGere et organise les informations sur le site web

mGuide les membres dans leur démarche de collaboration et de réflexion sur la
pratique

7 ! Une animation serait-elle nécessaire pour votre réseau?
P ! Qui pourrait animer? ‘
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QConditions facilitantes : parrainage

mLes personnes qui souhaitent que la pratique qui fait 'objet de la CVP
s‘améliore

®mRend possible la communauté
mAssume les colts
mPermet un espace/temps pour les participants

mAncre 'animation

! Un parrainage serait-il nécessaire pour votre réseau?
. Qui pourrait parrainer? ‘
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QConditions facilitantes : soutien

mPédagogique et méthodologique (animation, membres)
mTechnologique (plate-forme d’échanges, bibliotheque, etc.)

mCoordination et logistique (rencontre en présence, visioconférence, pilotage)

! Un soutien serait-il nécessaire pour votre réseau?
. Qui pourrait soutenir? ‘
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Pour plus d’informations

Julie Lane, Ph. D., M.A.

Professeure spécialisée en transfert des connaissances et implantation de programmes probants
Département d’études sur I'adaptation scolaire et sociale

Faculté d’éducation

Directrice du Centre RBC d’expertise universitaire en santé mentale destiné aux enfants, adolescents, adolescentes et aux jeunes adultes :
https://sante-mentale-jeunesse.usherbrooke.ca

Chercheure a I'Institut universitaire de premiére ligne en santé et services sociaux de I’Estrie, a I Equipe RENARD et au Centre de recherche sur le vieillissement

Université de Sherbrooke

Faculté d’éducation

Local E5-1115

2500, boulevard de I'Université, Sherbrooke (Québec), J1K 2R1

Cellulaire : 819-993-2306
Courriel : julie.lane@usherbrooke.ca
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