
Vers la réussite
Programme de dépistage et 
d’aiguillage des étudiantes et 
étudiants postsecondaires à risque 
en contexte linguistique 
minoritaire



1 université,
3 communautés



L’Université de Hearst 
se démarque



Mentorat
§ Facilite l’adaptation à la vie universitaire 
§ Permet un service d’appui au mieux-être
§ Rend accessible le Carrefour d’apprentissage

Université francophone excentrée
§ Contribue à l’expansion de la langue française dans le Nord de l’Ontario (Hearst, 

Kapuskasing et Timmins)
§ Seule université francophone en Ontario jusqu'en 2020



Diversité culturelle
§ Intégration et diversité culturelle
§ Promotion de l’immigration francophone dans le Nord de l’Ontario
§ Près de 75% de la population étudiante vient de l’international



Signature pédagogique
§ Cours en blocs : 1 cours, 3 crédits, 3 semaines
§ Permet à chaque étudiante et étudiant de s’adapter 

facilement au parcours postsecondaire
§ Favorise l’immersion et la concentration durant 

l’apprentissage
§ Optimise la gestion du temps et des ressources
§ Élimine les sprints de fin de session



Simone Amagnamoua
Campus de Timmins

Conseillère à la vie étudiante 
Responsable du mentorat 
Navigatrice du projet pour l’UdeH



Une expérience 
enrichissante



Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4

Sensibilisation Entretiens 
préliminaires

Aiguillage
Suivis 
Accompagnement

Évaluation



Plan de mise 
en œuvre du 
projet

*Simultanément sur les 3 campus

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3 PHASE 4

Dévoilement  du projet : 
présentation du programme à la 
population étudiante
§ Affiches
§ Courriel
§ Réseaux sociaux
§ WhatsApp

Prise de contact avec les 
étudiantes et étudiants qui 

participent au projet

Aiguillage

Évaluation à mi-parcours :

Plus de 90% des étudiantes 
et étudiants ne souhaitent 
pas être dirigés vers une 

agence externe

Présentation du programme au 
corps professoral

Première rencontre formelle :
• Rencontre en personne
• Rencontre Zoom
• Appel téléphonique
• SMS

Rencontres informelles

Évaluation des retombés 
du projet pour l’Université 

de Hearst :

§ Base de données
§ Travail plus scientifique 

et plus professionnel
§ Renforcement de nos 

outils de travail

Sensibilisation par l’équipe des 
mentors

Présentation du projet aux 
différents services pour 

aiguillage

Centre Labelle

Atelier de sensibilisation
en lien avec les besoins décelés 

(dépendances, sommeil, 
harcèlement…)

Activités pratiques pour le bien-
être (randonnée, activités 

culturelles et 
communautaires…)

Perspectives d’avenir :
§ Plus de visibilité du 

projet sur nos campus
§ La viabilité du projet à 

long terme
§ Adaptation de nos 

services à notre clientèle



Refusent de se faire aider malgré les difficultés évidentes
Trouvent eux-même des solutions efficaces
Dirigés vers une agence externe après insistance
Dirigés vers une agence externe dès la première rencontre

§ 100% des étudiantes et étudiants rencontrés 
ont démontré être à risque à un certain 
moment durant l’expérience

§ 100% des étudiantes et étudiants rencontrés 
proviennent de  l’international

Aiguillage



Cette résistance serait-elle 
liée à une perception culturelle du bien-
être et de la santé mentale?

Nos services sont-ils bien adaptés aux 
étudiantes et étudiants en provenance 
de l’international?



Merci! 

Campus
de Hearst
60, 9e Rue
Hearst (Ontario)  P0L 1N0
1 800 887-1781

Campus
de Kapuskasing
75, Queen
Kapuskasing (Ontario)  P5N 1H5
705 335-2626

Campus
de Timmins
395, boulevard Thériault
Timmins (Ontario)  P4N 0A8
info@uhearst.ca

1 800 887-1781
info@uhearst.ca
uhearst.ca


